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A személyes adatok forrasa érintett

Adatkezelés jogalapja az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontjan alapul, vagyis az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatai

kezeléséhez
Az adatok tarolasanak idGtartama 1 év
Automatizalt dontéshozatal vagy Nem valosul meg
profilalkotés
Adatfeldolgoz6 a kormanyzati célu haldzatokrol szolo

346/2010. (XII. 28.) Korm. rendelet 3. § (2)
bekezdése alapjan a Pro-M Professziondlis
Mobil és Halozati Szolgaltaté Zartkorlien
Miik6do Részvénytarsasag

Az ¢érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléshez vald hozzajarulasat barmely idépontban
visszavonja, amely nem ¢érinti a visszavonds eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszertiségét.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai, hataridék

Az adatkezeld az érintett jogai érvényesiilésének eldsegitése érdekében megfeleld miiszaki és
szervezési intézkedéseket tesz, igy kiilondsen:

- az ¢érintett részére nyUjtando barmely értesitést és tajékoztatast konnyen hozzaférhetd és
olvashato formaban, Iényegre tord, vilagos €s kozérthetéen megfogalmazott tartalommal
teljesiti,

- az érintett 4ltal benyujtott, az 6t megilletd jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmet
annak benyujtasatoél szamitott legrévidebb i1d0 alatt, de legfeljebb egy honapon beliil
elbiralja és dontésérdl az érintettet irdsban, vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus uton
nyujtotta be, elektronikus ton értesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridébe nem



szamit bele. A hatarid6 sziikség esetén tovabbi két honappal meghosszabbithato, melyrdl
az érintettet a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil tajékoztatni kell.

Az érintett hozzaférési joga

Az ¢érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl tajékoztatast kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
akkor jogosult arra, hogy ezzel kapcsolatban részletes informaciot kapjon. Jogosult arra, hogy
megismerje azt, hogy
- az AH milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt,
mennyi ideig kezeli,
- kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,
- milyen forrdsbol szdrmaznak a személyes adatai (amennyiben nem az érintett bocsatotta
azokat az AH rendelkezésére)
- az AH alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a
profilalkotast is.

Az AH a kért tajékoztatast egy honapon beliil — a jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa
érdekében kizarolag az érintett személyazonossdganak megallapitasat kovetden — a kérelemben
megadott elérhetdségen keresztiil teljesiti.

Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan
adatokat, valamint kiegészitse a hidnyos adatokat, amennyiben az érintett a helyesbiteni kért
adat pontossagat hitelt érdemlden igazolni tudja.

Az adatkezeld a helyesbitést legfeljebb egy honapon beliil — a jogosulatlan megvaltoztatas
megakadalyozasa érdekében kizardlag az érintett személyazonossaganak megallapitasat
kovetden — teljesiti, €s errdl a kérelemben megadott elérhetdségen tajékoztatast nyujt.

Torléshez valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld torolje a ra vonatkozo6 személyes adatokat.

Az adatkezel6 elutasitja a torlési kérelmet, ha a jogszabaly vagy kozjogi szervezetszabalyozo
eszkoz a személyes adatok tovabbi tarolasara kotelezi.

Amennyiben nincs ilyen kotelezettség, tigy az adatkezeld a torlésre vonatkozd kérelmet
legfeljebb egy honapon beliil — a jogosulatlan toérlés megakadalyozasa érdekében kizarolag az
érintett személyazonossaganak megallapitdsat kovetden — teljesiti, és errél a kérelemben
megadott elérhetdségen tajékoztatast nyujt.

Az adatkezelés korlatozasahoz (zarolashoz) valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld zarolja az adatait, ha:

- azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat;
- az adatkezelés jogellenes, de az érintett a torlés helyett a zarolast kéri,



- az adatkezeldnek nincs sziiksége a személyes adatok kezelésére, de az érintett igényli
azokat jogi igény el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Az adatkezeld megvizsgalja a zarolési kérelem jogossagat, s ennek eredményérdl legfeljebb
egy honapon beliil — a jogosulatlan hozzaférés megakadalyozésa érdekében kizarolag az érintett
személyazonossaganak megallapitasat kovetden — a kérelemben megadott elérhetoségen
tajékoztatast nyujt.

A zérolas — amennyiben az adatkezeld jogosnak tartja a kérést — addig tart, ameddig az érintett
altal megjelolt indok szilikségessé teszi azt.

Tiltakozashoz valé jog
Az érintettet — az adatkezelés jogalapjara tekintettel — nem illeti meg a tiltakozas joga.

Az adathordozhatosaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt az adatkezeld akadalyozna.

Az adatkezel6 megvizsgélja az adathordozasi kérelem jogossagat és annak elfogadéasa esetén
legfeljebb egy honapon beliil — a jogosulatlan hozzaférés/tovabbitas megakadalyozasa
érdekében kizardlag az érintett személyazonossaganak megallapitasat kovetden — a kérelmet
teljesiti, vagy az elutasitasrol részletes tajékoztatast ad.

A kérelem pozitiv elbirdlasa esetén a tajékoztatassal egyidejiileg géppel olvashatdo formaban
megkiildésre keriilnek az érintetti személyes adatok is.

Jogérvényesités

Amennyiben az érintett megitélése szerint az adatkezelés jogszabalyba {itkozik, illetve azt
barmilyen okbol sérelmesnek itéli, az adatkezel6hoz cimzett (1391 Budapest, 62. Pf. 217. vagy
ah@ah.gov.hu) panaszban kérheti a problémak orvoslasat.

A fentieken tal az érintett kozvetleniil fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacioszabadsag Hatosaghoz melynek elérhetdségei: (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-
11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), holnap: www.naih.hu).

Az ¢érintett, az adatkezeld ellen birosaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld a
személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai
Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli. A birdsag az
tigyben soron kiviil jar el. Ebben az esetben eldontheti, hogy a lakéhelye (alland6 lakcim) vagy
a tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim) vagy az AH székhelye szerinti torvényszéknél
(https://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét. A lakohelye vagy tartdozkodasi helye
szerinti torvényszéket megkeresheti a https://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso
oldalon, az AH székhelye szerinti perre a Fovarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.
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